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1 SOPIJAPUOLET 

1.1   Sopijapuolet 

 

Opetushallitus (jäljempänä OPH tai Tilaaja) 

Hakaniemenranta 6, PL 380 

00531 HELSINKI  

Y-tunnus: 2769790-1 

 

JA 

 

Tampereen seudun ammattiopisto Tredu (jäljempänä Toimittaja)  

PL 217, 33101 Tampere 

Y-tunnus: 0211675-2 

   

2 YHTEYSHENKILÖT 

2.1 Sopijapuolten yhteyshenkilöt on nimetty liitteessä 4 Yhteyshenkilöt. Sopi-

japuoli ilmoittaa yhteyshenkilönsä vaihdoksesta toiselle sopijapuolelle kir-

jallisesti etukäteen. 

2.2   Yhteyshenkilöiden tehtävänä on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumis-

ta sekä tiedottaa sopimuksen toteutumiseen liittyvistä asioista oman or-

ganisaation sisällä ja toiselle sopijapuolelle. Kumpikin sopijapuoli ilmoittaa 

viipymättä toiselle sopijapuolelle asioista, joilla on sopimuksen täyttämi-

sen kannalta olennaista merkitystä.  

2.3   Sopijapuolten väliset ilmoitukset ja tiedonannot katsotaan pätevästi teh-

dyiksi, kun ne on toimitettu kirjallisesti (myös sähköpostitse) määräajassa 

liitteessä 4 mainittuun osoitteeseen. 

2.4   Yhteyshenkilöillä ei ole oikeutta muuttaa tätä sopimusta. 

 

3 MÄÄRITELMÄT 

3.1 Tässä sopimuksessa käytetään alla määriteltyjä käsitteitä, ellei muualla 

sopimuksessa ole nimenomaisesti muuta sovittu taikka asiayhteydestä 

selvästi muuta ilmene.  

3.2 Alihankkija tarkoittaa kaikkia sellaisia kolmansia tahoja, jotka osallistu-

vat tässä sopimuksessa tarkoitettujen sopimusvelvoitteiden täyttämiseen 

sopijapuolen puolesta. 

3.3 Arkipäivä tarkoittaa suomalaisen kalenterin mukaisia viikonpäiviä maa-

nantaista perjantaihin pois lukien arkipyhät sekä joulu- ja juhannusaatto. 

3.4 Lisätyö tarkoittaa palvelun alkuperäiseen laajuuteen tai sisältöön sovittua 

lisä- tai muutostyötä. 

3.5 Palvelu tarkoittaa tämän sopimuksen kohteena olevaa asiantuntijapalve-

lua sekä palveluun liittyviä asiakirjoja ja palveludokumentaatiota sekä 

immateriaalioikeuksia sovitussa laajuudessa. 

3.6 Palveludokumentaatio tarkoittaa tämän sopimuksen mukaisen palvelun 

tuottamiseen tarvittavaa ja/tai sen yhteydessä syntyvää Toimittajan yllä-

pitovastuulla olevaa aineistoa. 
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3.7 Sopimus tarkoittaa tätä sopimusasiakirjaa liitteineen. 

3.8 Tilaajan aineisto tarkoittaa kaikkea sitä aineistoa, jonka Tilaaja tai Tilaa-

jan osoittama kolmas osapuoli saattaa oppimateriaalituotannon käyttöön 

ja työstettäväksi. 

3.9 Virhe tarkoittaa sitä, että palvelu ei vastaa tässä sopimuksessa määritel-

tyjä vaatimuksia ja/tai Tilaajan niihin hyväksymiä tarkennuksia tai jos so-

pimusvelvoite jää muutoin täyttymättä.  

 
4 SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS 

4.1 Opetushallituksen Ammatillisen koulutus -yksikkö vastaa tutkintojen pe-

rusteiden uudistamisesta ja kehittämisestä.  Opetushallitus johtaa amma-

tillisten tutkintojen perusteiden valmistelua ja määrää tutkintorakentee-

seen kuuluville tutkinnoille perusteet. 

4.2 Opetushallituksen tehtävä sisältää  

• perusteiden laadinnan uusille tutkinnoille,  

• osaamisen uudistamisen koskien tutkintoa tai tiettyjä tutkinnon osia 

ja  

• muut muutokset osaamisen kuvauksessa.  

Tutkintojen perusteiden uudistamista varten Opetushallitus on perustanut 

dynaamisen hankintajärjestelmän, jonka puitteissa hankittavien asiantun-

tijapalveluiden kilpailutukset toteutetaan. 

4.3 Tämän sopimuksen tarkoituksena on sopia niistä ehdoista, joiden mukai-

sesti dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisen kilpailutuksen perusteella 

valittu Toimittaja tuottaa Opetushallitukselle tässä sopimuksessa tarkem-

min määriteltyä asiantuntijapalvelua.  

 
5 SOPIMUKSEN KOHDE 

5.1 Sopimuksen kohteena on liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus määritel-

ty asiantuntijapalvelu Tilaajan toteuttamaan perustutkinnon uudistamis-

työhön. 

5.2 Tilaaja varaa oikeuden ostaa Toimittajalta liitteessä 1 Asiantuntijapalvelun 

kuvaus yksilöityyn tutkinnon uudistamiseen liittyviä lisätöitä, jos projekti 

osoittautuu arvioitua laajemmaksi tai jos projektissa tapahtuu lisätöitä 

edellyttäviä muutoksia. Toimittaja veloittaa tässä tarkoitetusta lisätyöstä 

kohdassa 13.1 sovitun hinnoittelun mukaisesti.   

5.3 Sopimus ei sisällä määräostovelvoitetta eikä muodosta Toimittajalle yk-

sinoikeutta tuottaa Tilaajalle sopimuksen kohteena olevaa palvelua. 

 
6 SOPIMUSKAUSI  

6.1 Tämä sopimus tulee voimaan, kun molemmat sopijapuolet ovat sen alle-

kirjoittaneet.  

6.2 Sopimus on voimassa siihen asti, kunnes liitteessä 1 hankinnan kohteen 

kuvaus yksilöity projekti päättyy, ja kunnes kaikki sopimuksen kohteena 
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olevaan asiantuntijapalveluun kuuluvat tehtävät on suoritettu hyväksytys-

ti. 

6.3 Kohdassa 6.2 määritellystä sopimuskauden päättymisestä huolimatta Ti-

laaja voi hankkia Toimittajalta liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus 

määriteltyyn jo päättyneeseen kirjoitustyöhön liittyviä korjaus- ja/tai 

muutostöitä. Toimittajan tulee mahdollisuuksien mukaan osoittaa muutos- 

ja/tai korjaustöihin sama asiantuntija, joka on osallistunut aiemmin ko. 

projektiin. Toimittaja voi veloittaa tässä tarkoitetusta muutos- ja korjaus-

työstä kohdassa 13.1 sovitun hinnoittelun mukaisesti.   

 
7 PALVELUN OMINAISUUDET 

7.1 Palvelun sisältö on määritelty liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus. 

Toimittaja on tietoinen palvelun sisällöstä ja Tilaajan palvelulle asettamis-

ta tavoitteista ja vaatimuksista.  

7.2 Palvelun on koko sopimuskauden ajan vastattava sitä, mitä on sovittu. 

Palvelun on myös vastattava palvelun sisällöstä, Toimittajan suorituksesta 

tai muista palvelun laatuun liittyvistä seikoista Tilaajalle annettuja tietoja.  

7.3 Palvelun tulee soveltua siihen tarkoitukseen, johon sellaista palvelua 

yleensä käytetään. Palvelun tulee laadultaan vähintään vastata siitä etu-

käteen Tilaajalle mahdollisesti annettua näytettä ja esittelyä.  

7.4 Palvelun tulee täyttää Euroopan unionin suoraan velvoittavien säädösten, 

Suomen lakien ja asetusten sekä viranomaisten antamien määräysten 

mukaiset vaatimukset.  

7.5 Toimittaja tuottaa palvelut huolellisesti, harkiten ja sellaisella ammattitai-

dolla, mitä voidaan kohtuudella olettaa ammattitaitoiselta toimittajalta.  

7.6 Palvelun tuottamiseen liittyvä yhteydenpito ja viestintä Tilaajan edustajien 

kanssa tapahtuu suomen kielellä. Palvelua tuottavilla henkilöillä tulee olla 

tehtävien edellyttämä kielitaito. 

 
8 SOPIJAPUOLTEN VELVOLLISUUDET JA VASTUUT 
  

Toimittaja 

8.1 Toimittajan velvollisuudet ja vastuut on määritelty tässä sopimusasiakir-

jassa ja liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus.  

8.2 Toimittaja tuottaa tämän sopimuksen kohteena olevan palvelun laaduk-

kaasti, huolellisesti, ammattitaitoisesti, tietoturvallisesti, tietosuoja huo-

mioiden sekä alalla vallitsevia hyviä käytäntöjä ja kulloinkin voimassa ole-

vaa lainsäädäntöä ja viranomaisten antamia määräyksiä noudattaen.  

8.3 Toimittaja vastaa siitä, että sillä on käytössään sopimuksen toteutta-

miseksi tarvittavat henkilöstö- sekä muut tarpeenmukaiset resurssit. 

8.4 Toimittaja ylläpitää projektissa tarvittavaa ja sen yhteydessä syntyvää 

palveludokumentaatiota.  

8.5 Toimittajan tulee olla Tilaajan tavoitettavissa sähköpostitse ja puhelimitse 

arkipäivisin klo 8-16. Toimittajan tulee vastata Tilaajan tekemiin yhtey-

denottoihin kahden (2) arkipäivän kuluessa.  
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8.6 Toimittaja vastaa siitä, että tämän sopimuksen mukaisessa työssä nouda-

tetaan vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, joita Suomen lain ja 

työehtosopimusmääräysten mukaan on noudatettava samanlaatuisessa 

työssä. 

8.7 Toimittaja sitoutuu yhteistyöhön mahdollisten muiden Tilaajalle palveluja 

kulloinkin tuottavien toimittajien kanssa siten, että eri toimittajien tuot-

tamien palvelujen muodostama kokonaisuus toimii Tilaajan kannalta mah-

dollisimman joustavasti ja keskeytyksettä.  

8.8 Toimittaja ilmoittaa Tilaajalle viipymättä sellaisista sen tietoon tulleista 

seikoista, jotka voivat estää tämän sopimuksen mukaisen palvelun tuot-

tamisen tai haitata sitä merkittävästi. 

 

Tilaaja 

8.9 Tilaaja vastaa siitä, että tässä sopimuksessa sen vastuulle määritellyt teh-

tävät suoritetaan sopimuksen mukaisesti. 

8.10 Tilaaja antaa Toimittajalle riittävät ja oikeat tiedot sopimuksen mukaisen 

palvelun toteuttamista varten. 

8.11 Tilaaja tekee palvelun tuottamiseksi tarvittavat omat linjauksensa ja pää-

töksensä viivyttelemättä ja varaa omalta osaltaan riittävät ja asianmukai-

set resurssit sille kuuluvien velvoitteiden täyttämiseksi. 

 
9 ALIHANKINTA 

 

Ei käytetä alihankintaa.  

 

 
10 RYHMITTYMÄN VASTUU 

10.1 Tätä lukua ei sovelleta, jos Toimittaja ei ole ryhmittymä. 

10.2 Ryhmittymän muodostavat yritykset vastaavat yhteisvastuullisesti sopi-

musvelvoitteiden täyttämisestä esimerkiksi siten, että mikäli yksi tai use-

ampi ryhmittymään kuuluva yritys rikkoo sopimusta, on Tilaajalla oikeus 

vaatia sopimuksenmukaisen velvollisuuden täyttämistä tai sopimusrikko-

muksesta johtuvaa vahingonkorvausta miltä tahansa ryhmittymään kuu-

luvalta yritykseltä ja ko. yritys on tällöin velvollinen vastaamaan sopimus-

velvoitteista omalta ja muiden ryhmittymään kuuluvien yritysten osalta. 

Sopimusrikkomusten seurauksia määriteltäessä ryhmittymä katsotaan yh-

deksi oikeushenkilöksi. 

10.3 Reklamaatiot lähetetään ryhmittymän määrittämään yhteyspisteeseen. 

10.4 Ryhmittymä laskuttaa Tilaajaa yhteyspisteensä kautta eli ryhmittymään 

kuuluvat yritykset eivät lähetä Tilaajalle erillisiä laskuja. Ryhmittymä ra-

portoi Tilaajalle keskitetysti. 

10.5 Mikäli yhtä ryhmittymään kuuluvaa yritystä koskee tämän sopimuksen 

mukainen irtisanomis- tai purkuperuste, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tai 

purkaa sopimus koko ryhmittymän osalta. 
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11 PALVELUN TUOTTAMISESSA KÄYTETTÄVÄ[T] ASIANTUNTIJA[T]  

11.1 Tämän sopimuksen kohteena olevan palvelun tuottamisessa käytettävä[t] 

Toimittajan asiantuntija[t] on nimetty liitteessä 3 Asiantuntijat. Toimitta-

jalla on oikeus vaihtaa palvelun tuottamisesta vastaava asiantuntija vain 

Tilaajan etukäteen antaman suostumuksen perusteella. 

11.2 Nimettyjen asiantuntijoiden tulee täyttää kaikki liitteessä 3 asiantuntijan 

osaamiselle, koulutukselle ja kokemukselle asetetut vaatimukset. 

11.3 Jos nimetty asiantuntija ei voi Toimittajasta riippumattomista ja pakotta-

vista syistä osallistua palvelun tuottamiseen, Toimittajalla on oikeus vaih-

taa henkilö sellaiseen osaamiseltaan, koulutukseltaan ja kokemukseltaan 

vastaavaan henkilöön, jonka Tilaaja hyväksyy. Tilaaja voi olla hyväksy-

mättä Toimittajan esittämän korvaavan henkilön vain perustellusta syys-

tä. Jos Toimittaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittämään korvaavaa 

henkilöä, jonka Tilaaja hyväksyy, Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus 

päättymään välittömästi. 

11.4 Toimittajan tulee Tilaajan vaatimuksesta viivytyksettä ja veloituksetta 

vaihtaa nimetty asiantuntija, jos tältä puuttuu riittävä osaaminen, asian-

tuntemus ja/tai ammattitaito tai jos tämä ei muutoin ole sopiva kyseiseen 

tehtävään. Jos Toimittaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittämään kor-

vaavaa henkilöä, jonka Tilaaja hyväksyy, Tilaajalla on oikeus irtisanoa so-

pimus päättymään välittömästi. 

11.5 Edellä tässä luvussa kuvatuista Toimittajan nimeämän asiantuntijan vaih-

doksista ei saa aiheutua Tilaajalle mitään haittaa tai vahinkoa eikä oppi-

materiaalituotanto saa viivästyä asiantuntijan vaihdoksesta johtuen. Toi-

mittaja vastaa uuden asiantuntijan perehdyttämisestä ja siitä mahdollises-

ti aiheutuvista kustannuksista.  

11.6 Palvelua tuottavalla asiantuntijalla tulee olla hyvä suullinen ja kirjallinen 

suomen kielen taito.  

11.7 Selvyyden vuoksi todetaan, että Toimittaja tai sen tämän sopimuksen 

mukaiseen tehtävään nimeämä asiantuntija ei ole työsuhteessa Tilaajaan 

hoitaessaan tämän sopimuksen mukaisia tehtäviä. 

 
12 RAPORTOINTI 

12.1 Toimittaja tai asiantuntijapalvelun suorittamisesta vastaava asiantuntija 

raportoi erikseen pyydettäessä toteutuneista työtehtävistä ja palvelun 

edistymisestä Tilaajan ko. tutkinnon uudistamisesta vastaavalle asiantun-

tijalle.  

 

13 HINTA 

13.1 Toimittaja veloittaa sopimuksen kohteena olevasta asiantuntijapalvelusta 

tarjouksessa ilmoittamansa projektihinnan mukaisesti. Hinnat ovat voi-

massa kiinteinä koko sopimuskauden. 

13.2 Hintaan lisätään tarvittaessa kulloinkin voimassa oleva arvonlisävero. 

13.3 Asiantuntijapalvelusta maksettavat kohdan 13.1 mukainen hinta sisältää 

kaikki sopimuksen mukaisen palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustan-
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nukset. Niitä ovat mm. mahdolliset päivärahat, ylityökorvaukset sekä tar-

jousajan päättyessä voimassa olevat Toimittajan suoritettavaksi tulevat 

välilliset verot ja maksut lukuun ottamatta arvonlisäveroa.  

13.4 Mikäli toimeksiannon toteuttaminen edellyttää Toimittajan matkustamista, 

Toimittaja ei ole oikeutettu veloittamaan Tilaajalta matka- ja majoituskus-

tannuksia erikseen, ellei toisin ole sovittu. Matkustamisesta ja korvatta-

vista kustannuksista sovitaan aina Tilaajan kanssa etukäteen. 

13.5 Toimittajalla ei ole oikeutta periä tässä luvussa sovittujen hintojen ja kus-

tannusten ohella muita maksuja tai lisiä.  

 

14 MAKSUEHDOT JA LASKUTTAMINEN 

14.1 Toimittaja laskuttaa toteutuneen palvelun jälkikäteen seuraavasti: 

1. Erä (40% projektin hinnasta), kun sopimus on allekirjoitettu ja Opetus-

hallitus on hyväksynyt suunnitelman työn toteuttamisesta.  

2. Erä kun työ on valmistunut ja Opetushallitus on hyväksynyt tehdyn 

työn      

14.2 Toimittaja laskuttaa Tilaajaa verkkolaskulla. Tilaaja ei hyväksy muita kuin 

verkkolaskuja. 

 

Laskutusosoite: 

 

Verkkolaskuosoite (OVT-tunnus): 003727697901 
Y-tunnus: 2769790-1 
ALV-tunnus: FI27697901 
Välittäjätunnus OpusCapita Solutions Oy: E204503 

Toimittaja sitoutuu lisäämään laskuille Opetushallituksen viitetiedon verk-

kolaskuille määrättyyn kenttään. Tämän sopimuksen laskutuksen viitetie-

to on: VSK1-OPH-313-2022 

14.3 Lasku erääntyy maksettavaksi 21 päivän kuluttua hyväksyttävän laskun 

saapumisesta. 

 

15 VIIVÄSTYMINEN 

15.1 Jos sopijapuoli havaitsee viivästyvänsä velvoitteessaan tai pitää viivästys-

tä todennäköisenä, viivästyvän sopijapuolen on viivytyksettä kirjallisesti 

ilmoitettava toiselle sopijapuolelle viivästyksestä ja sen vaikutuksesta tä-

män sopimuksen täyttämiseen. Toimittajan viivästyessä sen on ilmoitet-

tava Tilaajalle uusi palvelun suorittamisajankohta niin pian kuin mahdol-

lista. 

15.2 Palvelun viivästymiseen rinnastetaan sopimuksessa edellytettyjen tietojen 

ja palveludokumentaation viivästyminen. 

15.3 Jos Toimittaja viivästyy suorituksessaan ja viivästyksellä on olennainen 

merkitys Tilaajalle palvelun sisältö ja oppimateriaalituotannon aikataulu 

huomioiden, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään välit-

tömästi ja hankkia korvaava vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta.  

Toimittajalla on oikeus saada täysimääräinen maksu sopimuksen päätty-
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mishetkeen mennessä tuotetuista palveluista, mutta ei oikeutta muuhun 

korvaukseen sopimuksen päättymisen johdosta. 

 

16 VIRHE  

16.1 Jos palvelussa on virhe, Tilaajan tulee ilmoittaa virheestä Toimittajalle 

kohtuullisessa ajassa virheen havaitsemisesta tai siitä, kun se olisi tullut 

havaita.  

16.2 Toimittajan on ilmoitettava Tilaajalle virheilmoituksen vastaanottamisesta 

ja korjaavien toimenpiteiden aloittamisesta viivytyksettä, kuitenkin vii-

meistään kahden (2) arkipäivän kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta. 

16.3 Toimittaja selvittää omalla kustannuksellaan virheen syyn ja korjaa sen 

viivytyksettä. Toimittaja vapautuu vastuusta osoittamalla, ettei virhe joh-

du sen vastuulla olevasta seikasta. Tällöin Toimittaja on oikeutettu veloit-

tamaan virheen selvitys- ja korjaustyöstä tavanomaisen hinnoittelunsa 

mukaisesti. 

16.4 Tilaajalla on virheen perusteella oikeus pidättyä maksamasta palvelun hin-

taa. Tilaaja ei kuitenkaan saa pidättää rahamäärää, joka ilmeisesti ylittää 

ne vaatimukset, joihin sillä on virheen perusteella oikeus. 

16.5 Jos Toimittajasta johtuvaa virhettä ei voi korjata tai jos Toimittaja ei kor-

jaa virhettä kohtuullisessa ajassa, ja tällä on olennainen merkitys Tilaajal-

le palvelun sisältö ja oppimateriaalituotannon aikataulu huomioiden, Tilaa-

jalla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään välittömästi ja hankkia 

korvaava vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta. Toimittajalla on oikeus 

saada täysimääräinen maksu sopimuksen päättymishetkeen mennessä 

tuotetuista palveluista, mutta ei oikeutta muuhun korvaukseen sopimuk-

sen päättymisen johdosta. 

 
17 YLIVOIMAINEN ESTE 

17.1 Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen sopimuksen 

täyttämisen estävä ja sopimuksen syntymisen jälkeen sattunut epätavalli-

nen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopijapuolten ei ole ollut syytä 

ottaa huomioon sopimusta tehtäessä ja joka on sopijapuolista riippuma-

ton, eikä sen estävää vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia lisä-

kustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa. Tällainen tapahtuma voi olla 

sota, kapina, sisäinen levottomuus, viranomaisen suorittama pakko-otto 

tai takavarikko julkiseen tarpeeseen, luonnonmullistus, yleisen liikenteen 

tai energiajakelun keskeytys, lakko tai muu työselkkaus tai laaja tulipalo 

tai muu vaikutuksiltaan yhtä merkittävä ja epätavallinen sopijapuolista 

riippumaton syy.  

17.2 Alihankkijan viivästys katsotaan vapauttamisperusteeksi vain siinä ta-

pauksessa, että alihankkijan viivästys johtuu kohdassa 17.1 tarkoitetusta 

esteestä eikä alihankintaa voida ilman kohtuutonta ajanhukkaa tai kus-

tannuksia suorittaa muualta.  

17.3 Jos sopimusvelvoitteen täyttäminen viivästyy ylivoimaisesta esteestä joh-

tuen, sopimusvelvoitteen täyttämisen aikaa jatketaan niin paljon kuin 

kaikki tapaukseen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettävä 

kohtuullisena.  
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17.4 Sopijapuolten on viipymättä ilmoitettava ylivoimaisesta esteestä toiselle 

sopijapuolelle samoin kuin esteen lakkaamisesta, jonka jälkeen sopija-

puolten on viimeistään sovittava sen vaikutuksesta toimitukseen.  

17.5 Kumpikin sopijapuoli saa purkaa sopimuksen kokonaan tai osittain, jos so-

pimuksen täyttäminen ylivoimaisen esteen jatkumisen johdosta viivästyy 

yli neljä (4) kuukautta. 

 
18 VAHINGONKORVAUS  

18.1 Tilaajalla ja Toimittajalla on oikeus saada vahingonkorvausta toisen sopi-

japuolen sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta välittömästä vahingosta. 

18.2 Sopijapuolen vastuun enimmäismäärä on kuitenkin aina enintään tämän 

sopimuksen arvon suuruinen.  

18.3 Tämän luvun mukaisia vastuunrajoituksia ei sovelleta, jos toinen sopija-

puoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai törkeällä tuottamuksella, rik-

konut salassapitovelvoitetta tai loukannut immateriaalioikeuksia. Tällöin 

vahinkoa kärsineellä sopijapuolella on oikeus korvaukseen myös välillises-

tä vahingosta. 

 
19 VAHINGOT KOLMANNELLE TAHOLLE 

19.1 Tilaaja ei vastaa miltään osin toimitetun palvelun aiheuttamista vahingois-

ta riippumatta vahingon laadusta tai siitä aiheutuuko vahinko Toimittajalle 

tai kolmannelle.  

19.2 Jos Tilaaja velvoitetaan korvaamaan kolmannelle henkilö-, esine- tai mui-

ta vahinkoja, joiden syynä on virheellinen palvelu, laiminlyönti Toimittajan 

suorituksessa tai muu Toimittajan syyksi luettava seikka, on Toimittaja 

velvollinen suorittamaan Tilaajalle hyvityksenä tämän maksamaa korvaus-

ta ja vaateesta aiheutuvia muita kustannuksia vastaavan määrän. 

 

20 OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET  

20.1 Tilaajan aineiston omistus- ja immateriaalioikeudet kuuluvat Tilaajalle tai 

kolmannelle osapuolelle. Toimittajalla on oikeus käyttää Tilaajan aineistoa 

vain tämän sopimuksen tarkoituksen toteuttamiseksi. Toimittaja palauttaa 

Tilaajan aineiston tämän sopimuksen päättyessä.  

20.2 Toimittajan nimeämä asiantuntija osallistuu liitteessä 1 hankinnan koh-

teen kuvaus määriteltyyn kehitystyöhön työryhmän jäsenenä. Toimittajan 

asiantuntijan tuottaman palvelun lopputuloksena syntyvien suoritteiden ja 

tulosten omistus- ja immateriaalioikeudet kuuluvat Tilaajalle, jollei ta-

pauskohtaisesti toisin sovita. Selvyyden vuoksi todetaan, että omistus- ja 

immateriaalioikeuksiin perustuen Tilaajalla on oikeus hyödyntää asiantun-

tijapalvelun lopputuloksena syntyneitä suoritteita ja tuloksia sopimuksen 

mukaisen palvelun käyttöön liittyvässä tarkoituksessa. Tilaajan oikeus 

kattaa kaikki sekä nyt tunnetut että mahdollisesti tulevaisuudessa synty-

vät uudet käyttötarkoitukset. Käyttäessään tämän kohdan mukaisia oi-

keuksiaan Tilaajan on huolehdittava siitä, ettei Toimittajan mahdollisia lii-

kesalaisuuksia paljasteta. Tilaajalla on oikeus luovuttaa palvelun lopputu-

loksena syntyneet suoritteet ja tulokset samoin oikeuksin ja velvollisuuk-

sin sille, jolle Tilaajan tehtävät siirtyvät. 
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20.3 Toimittaja vastaa siitä, etteivät sen tuottamat palvelut tai niihin liittyvä 

aineisto sopimuksen mukaisesti käytettyinä loukkaa Suomessa voimassa 

olevia kolmannen osapuolen tekijänoikeuksia tai muita immateriaalioi-

keuksia.  

20.4 Jos Tilaajaa vastaan esitetään palvelun tai siihen liittyvän aineiston käyt-

töön liittyviä immateriaalioikeuteen perustuvia vaatimuksia, Toimittaja on 

velvollinen vastaamaan vaatimuksiin Tilaajan puolesta omalla kustannuk-

sellaan. Toimittaja vastaa Tilaajalle siitä, ettei palveluun tai siihen liitty-

vään aineistoon kohdistuvista immateriaalioikeuksia koskevista vaatimuk-

sista tai velvoitteista aiheudu Tilaajalle oikeudenkäyntikuluja eikä vahin-

gonkorvaus- tai muita kolmannelle osapuolelle maksettavia kustannuksia 

tai muita vastuita kolmatta osapuolta kohtaan. 

 
21 SALASSAPITO JA LUOTTAMUKSELLISUUS  

21.1 Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, että palvelua tuotet-

taessa noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta ja salassa pi-

dettävien tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa olevia säädöksiä. 

Lisäksi Toimittajan tulee noudattaa asiakirjojen ja tietojen käsittelyssä ja 

arkistoinnissa asianmukaisia suojaustoimenpiteitä sekä Tilaajan antamia 

asiakirjojen ja tietojen käsittelyä ja arkistointia koskevia ohjeita. 

21.2 Sopijapuolet sitoutuvat pitämään toisiltaan saamansa luottamukselliseksi 

merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai liikesalaisuudeksi katsottavan 

aineiston salassa, eivätkä ne käytä tietoja muihin kuin sopimuksen mukai-

siin tarkoituksiin. Sopijapuolet vastaavat, että kaikki heidän palvelukses-

saan olevat samoin kuin alihankkijat noudattavat tätä määräystä.  

21.3 Salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai jul-

kista tai jonka sopijapuoli on saanut laillisesti haltuunsa muuten kuin toi-

selta sopijapuolelta.  

21.4 Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pidetä viranomaisten velvoitta-

van määräyksen vuoksi tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaiselle 

tai muulle taholle. 

21.5 Kun sopimus päättyy, sopijapuolet palauttavat tai toisen sopijapuolen 

suostumuksella hävittävät toisen sopijapuolen luottamuksellisen aineiston. 

Aineistoa ei saa hävittää, mikäli lainsäädäntö tai viranomaisten määräys 

vaativat säilyttämistä. 

21.6 Toimittajalla on oikeus käyttää tätä sopimusta, Tilaajan nimeä, tunnusta, 

liikemerkkiä ja logoa markkinoinnissa ja referenssinä vain Tilaajan erik-

seen kirjallisesti antamalla luvalla. Käyttäessään Tilaajaa referenssinä 

Toimittaja on velvollinen toimimaan asianmukaisesti ja säilyttäen luotta-

muksellisen suhteen Tilaajaan.  

21.7 Tässä luvussa tarkoitetut velvoitteet jatkuvat myös sopimuskauden jäl-

keen. 

 

22 TIETOTURVALLISUUS  

22.1 Toimittaja huolehtii tämän sopimuksen perusteella käsittelemiensä tieto-

jen asianmukaisesta suojaamisesta laittoman tai tapaturmaisen häviämi-
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sen tai hävittämisen varalta sekä varmistaakseen tietojen luottamukselli-

suuden, eheyden ja saatavuuden. 

22.2 Toimittaja huolehtii siitä, että sen tämän sopimuksen mukaisen palvelun 

tuottamisessa käyttämät tilat, laitteet, järjestelmät ja välineet ovat asi-

anmukaisesti suojattu mahdollisia tietoturvariskejä vastaan ja että suo-

jaukseen ja tiedonvarmistukseen liittyviä menettelyjä noudatetaan. 

22.3 Toimittaja valvoo sopimuksen kohteena olevan palvelun tietoturvallisuu-

den toteutumista. Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan viipymättä Tilaa-

jalle havaitsemistaan tai muutoin tietoonsa saamistaan palveluun liittyvis-

tä tietoturvapoikkeamista ja -rikkomuksista. 

22.4 Toimittaja reagoi sopimuksen kohteena olevaan palveluun liittyviin tieto-

turvapoikkeamiin ja -rikkomuksiin viivytyksettä, ryhtyy niiden johdosta 

asianmukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin sekä raportoi poikkeamista ja 

rikkomuksista sekä korjaavista toimenpiteistä Tilaajalle. 

 
23 TIETOSUOJA 

23.1 Toimittaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsäädännön edellyttä-

miä menettelytapoja ja henkilötietojen käsittelyä ja suojaamista koskevia 

säännöksiä.  

23.2 Toimittaja vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin voimassa olevan tieto-

suojalainsäädännön ja sopimuksen vaatimusten mukainen ottaen erityi-

sesti huomioon, mitä sisäänrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta 

on säädetty. 

23.3 Toimittaja ei käytä taikka muulla tavoin hyödynnä tämän sopimuksen pe-

rusteella käsittelemiään henkilötietoja muuhun kuin sopimusvelvoitteiden 

täyttämiseen liittyvään tarkoitukseen ja silloinkin ainoastaan tarkoituksen 

edellyttämässä laajuudessa ja Tilaajan antaman ohjeistuksen mukaisesti. 

 

 

24 SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN 

Yleinen irtisanomisperuste 

24.1 Tilaajalla on riippumatta luvussa 6 määritellystä sopimuskaudesta oikeus 

irtisanoa sopimus päättymään yhden (1) kuukauden irtisanomisajalla. 

Tämä ei rajoita Tilaajan oikeutta irtisanoa sopimus jäljempänä määritelty-

jen erityisten irtisanomisperusteiden mukaisesti. 

Erityiset irtisanomisperusteet 

24.2 Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus päättymään välittömästi, jos Toimit-

tajaa rasittaa julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun 

lain (1397/2016) 80 §:ssä tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste tai 

81 §:n 1 momentin 3-11 kohdissa tarkoitettu harkinnanvarainen poissul-

kemisperuste, vaikka peruste olisi syntynyt vasta sopimussuhteen alkami-

sen jälkeen.  

24.3 Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus päättymään välittömästi, jos Toimit-

tajan taloudellisten tai muiden olosuhteiden havaitaan muuttuneen olen-

naisesti niin, ettei voida olettaa Toimittajan täyttävän sopimuksen mukai-

sia velvollisuuksiaan eikä luotettavaa selvitystä velvoitteiden täyttämises-



 

13 

 

tä anneta. Irtisanominen on tehtävä kohtuullisessa ajassa siitä, kun Tilaa-

ja sai tiedon irtisanomisperusteen olemassaolosta.  

24.4 Ennen irtisanomista kohdan 25.2 tai 25.3 perusteella Tilaajan on huo-

mautettava asiasta Toimittajalle ja varattava tälle mahdollisuus selvityk-

sen antamiseen kohtuullisessa ajassa.  

24.5 Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus päättymään välittömästi kokonaan 

tai osittain, jos sopimukseen on tehty olennainen muutos, joka olisi han-

kintalainsäädännön nojalla edellyttänyt uutta hankintamenettelyä.  

24.6 Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus päättymään välittömästi, jos sopi-

musta ei olisi voinut tehdä Toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin 

tuomioistuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 ar-

tiklan mukaisessa menettelyssä todennut Tilaajan rikkoneen vakavasti pe-

russopimusten ja hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita.  

24.7 Jos Tilaaja irtisanoo sopimuksen kohtien 25.2, 25.3, 25.5 tai 25.6 perus-

teella, Toimittajalla on oikeus saada täysimääräinen maksu sopimuksen 

päättymishetkeen mennessä tuotetuista palveluista, mutta ei oikeutta 

muuhun korvaukseen sopimuksen päättymisen johdosta. 

Purkaminen 

24.8 Sopijapuoli voi purkaa tämän sopimuksen, jos toinen sopijapuoli on rikko-

nut sopimusta olennaisesti. 

Yhteiset ehdot 

24.9 Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen on tehtävä kirjallisesti. 

 

25 SOPIMUKSEN SIIRTÄMINEN JA MUUTTAMINEN 

25.1 Toimittajalla ei ole oikeutta ilman Tilaajan suostumusta osaksikaan siirtää 

sopimusta kolmannelle. Tilaajalla on oikeus siirtää sopimus sellaiselle 

kolmannelle osapuolelle, jolle Tilaajan tehtävät siirtyvät kokonaan tai osit-

tain. 

25.2 Sopimusmuutokset on tehtävä kirjallisesti. Kirjallisiksi sopimusmuutoksik-

si katsotaan myös sähköisessä muodossa tehdyt muutokset.  

25.3 Palvelua koskevista muutoksista ja niiden vaikutuksista palvelun suorit-

tamisajankohtaan tai hintaan on sovittava kirjallisesti ennen toimenpitei-

siin ryhtymistä. 

 

26 AVUSTAMISVELVOLLISUUS TOIMITTAJAN VAIHTUESSA 

26.1 Toimittajan vaihtuessa Toimittaja on velvollinen avustamaan Tilaajaa so-

pimusvelvoitteiden siirtämisessä uudelle toimittajalle tai Tilaajan itsensä 

hoidettavaksi. Toimittajalla ei ole oikeutta veloittaa tästä aiheutuvasta 

työstä.  

26.2 Avustamisvelvollisuus alkaa jo ennen sopimuksen päättymistä, kun sopi-

mus on irtisanottu tai purettu. Ellei toisin ole sovittu, velvollisuus jatkuu 

korkeintaan siihen asti, kun kolme (3) kuukautta on kulunut sopimuksen 

päättymisestä. 
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27 ERIMIELISYYDET JA SOVELLETTAVA LAKI 

27.1 Sopimusta koskevat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti keskinäisin 

neuvotteluin.  

27.2 Jos kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jätetään ratkais-

tavaksi ensiasteena Helsingin käräjäoikeuteen.  

27.3 Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ei kuitenkaan sen kansainvälistä 

lainvalintaa koskevia säännöksiä. 

 
28 SOPIMUSASIAKIRJAT JA NIIDEN PÄTEMISJÄRJESTYS 

28.1 Tämä sopimus muodostuu tästä sopimusasiakirjasta ja seuraavista liitteis-

tä: 

 

Liite 1 Hankinnan kohteen kuvaus  

Liite 2 Koulutuksen järjestäjä 

Liite 3 Asiantuntijat  

Liite 4 Yhteyshenkilöt  

28.2 Mikäli sopimusasiakirjan ja liitteiden välillä on ristiriitaa, ratkaisee sopi-

musasiakirjan sanamuoto. Mikäli liitteiden välillä on ristiriitaa, noudate-

taan pätemisjärjestyksenä niiden numerojärjestystä siten, että ristiriitati-

lanteessa sovelletaan sitä liitettä, jonka järjestysnumero on pienempi. 

 

29 ALLEKIRJOITUKSET 
 

Tätä asiakirjaa on laadittu kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi (1) kummal-

lekin sopijapuolelle.  

 

 

Helsinki, 1x.4.2022     Tampere, 1x.4.2022    
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